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Doelstelling 1: aangiftebereidheid van slachtoffers verhogen

Het wetenschappelijk onderzoek, uitgevoerd door de UCLL, heeft als doel meer zicht te krijgen op de
aangiftebereidheid van slachtoffers, de bijhorende drempels en het verhogen van deze bereidheid.
Door middel van interviews met slachtoffers en focusgroepen met professionals zijn de drempels en
verbeterpunten in kaart gebracht. De focusgroep, samengesteld uit professionals uit verschillende
sectoren: politie, parket, lokale besturen, CAW en Veilig Huis, had als doel om diepgaand stil te staan
bij de drempels die slachtoffers ervaren, en te komen tot verbeterpunten. Dit heeft geleid tot concrete
acties: organiseren van vormingen IFG aan politie en lokale besturen, folder IFG, animatiefiimpje 3
diensten binnen slachtofferzorg, acties rond de app 112,...

Er werd tevens een werkgroep opgericht met politie, samengesteld uit vertegenwoordigers van de
diensten jeugd en gezin en vertegenwoordigers van het CAW, om te komen tot concrete
verbeterpunten in onthaal en benadering van slachtoffers IFG op korte termijn: bij IFG wordt er
onmiddellijk een proces-verbaal genoteerd. Indien dit om organisatorische redenen toch niet haalbaar
is, gebeurt een minimale verkenning rond acuutheid en veiligheid. Het slachtoffer van IFG heeft
minimaal een afspraak gekregen, het contactkaartje slachtofferzorg en kaartje voor de installatie app
112 meegekregen. Het implementeren van de werkwijze is gekoppeld aan een vorming IFG,
uitgewerkt voor (onthaal)medewerkers van politie. Hier wordt stilgestaan bij theoretische en
praktische aspecten rond IFG. Op het Welzijnsteam arrondissement Turnhout wordt bekeken of deze
werkwijze kan uitgerold worden naar de andere politiezones. Om het thema IFG ‘warm te houden’
werd een sensibiliseringscampagne uitgewerkt: een postercampagne rond het thema IFG, met
slogans gericht op de werking van politie. We willen zo de alertheid rond IFG blijvend verhogen. In
beide politiezones werd ook een werkwijze voor de systematische hercontactname van slachtoffers
IFG uitgewerkt.

Ook een jaarlijkse sensibiliseringscampagne naar de ruimere bevolking was onderdeel van de eerste
doelstelling. Door het publiek bewust te maken van de problematiek van IFG, worden meer mensen
aangemoedigd om hulp te zoeken en wordt het taboe rond dit onderwerp doorbroken. In 2023 werd
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een folder IFG uitgewerkt die een overzicht geeft van alle diensten die werken rond het thema IFG en
hun contactgegevens. De folder geeft informatie over een uiteenlopend aanbod (van een luisterend
oor tot politie of een vluchthuis) zodat betrokkenen in de mogelijkheid zijn om op eigen tempo de stap
naar hulp te zetten. De folder heeft ook een specifiek formaat (bankkaart-formaat) zodat deze stickem
kan meegenomen worden. In 2024 werd er gekozen om een animatiefiimpje uit te werken over de
drie diensten binnen slachtofferzorg: slachtofferbejegening, slachtofferhulp en slachtofferonthaal. We
willen hiermee inzetten op een grotere bekendheid van de die grote diensten binnen slachtofferzorg
en de verwijzing naar de diensten nog vlotter mogelijk maken. Niet iedereen kan expert zijn in het
thema IFG.

In het najaar 2024 zijn er opnieuw focusgroepen georganiseerd ter evaluatie van de verschillende
acties. Zo kunnen we nog meer inzetten op effectiviteit en werkbaarheid.

Doelstelling 2 is het versterken van de samenwerking tussen het overlegplatform
kindermishandeling en het Veilig Huis Kempen

Het Overlegplatform Kindermishandeling bestaat uit verschillende deelnemers, waaronder VK (Kind in
Nood), de lokale besturen van Retie, Dessel, Mol, Balen, de sociale dienst van het ziekenhuis Mol,
het vrij CLB, CLB Gol!Fluxus, Kind en Gezin, en de sociale dienst van de lokale politie. Daarnaast
nemen Veilig Huis en CAW nu ook (structureel) deel aan het overleg. Gedurende het project werd
afgesproken dat ook de lokale besturen van Arendonk en Ravels kunnen deelnemen.

Er werd een methodiek afgesproken voor anoniem overleg van casussen binnen het overleg.

Na een brainstormsessie over knelpunten bij het werken met casussen IFG, werden twee actiepunten
geselecteerd. In 2023 werd een actie uitgewerkt binnen het thema beroepsgeheim en deontologie.
Het doel is om een gemeenschappelijke taal binnen overleg te spreken en een eenduidige kijk op
verontrusting te krijgen. Er werd een document voor de lokale besturen opgesteld rond omgaan met
verontrusting en strafbare feiten als kader om om te gaan met deze zaken. Het document is ruimer
bruikbaar dan binnen het overlegplatform. Bijkomend werd er ook een bladwijzer met de verscillende
consultfunties gedrukt en verspreid. In 2024 werd het thema ‘Anderstaligen en werken met tolken’
aangesneden, moeilijkheden die zich voordoen in hulpverleningscontacten met slachtoffers van IFG,
zoals taalbarriéeres en cultuurverschillen. Er werd gekeken naar mogelijke diensten waarmee
samengewerkt kan worden voor consult en eventuele vormingen. Een concrete actie wordt verder
opgenomen binnen het overlegplatform na afloop van het project.

Naast deze acties werd in 2023 een ‘train de trainer’-sessie georganiseerd voor het programma
BABO-de Beer, waaraan 16 deelnemers van verschillende organisaties deelnamen, waaronder CAW,
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Veilig Huis, lokale besturen, Fedasil Arendonk, CGG en het vrij CLB Kempen. In 2024 werd het spel
'Achter de voordeur' herwerkt naar een Vlaamse versie. Dit spel richt zich op professionals die al dan
niet dagelijks in aanraking komen met situaties van IFG. Het spel bevordert de bewustwording rond
geweld, het herkennen van signalen en het handelen in onveilige thuissituaties.

Doelstelling 3: Het tijdelijk huisverbod wordt vaker nageleefd door middel van een uitgewerkt
holistisch aanbod voor personen die uit huis geplaatst worden.

Samen met UCLL werd een wetenschappeliik onderzoek uitgevoerd naar de
ondersteuningsbehoeften van personen die uit huis geplaatst worden. Dit onderzoek richtte zich op de
noden die deze personen ervaren en de ondersteuning die zij nodig hebben. De onderzoeksgegevens
werden verzameld aan de hand van semi-gestructureerde interviews met justitieassistenten.
Daarnaast werd een focusgroep georganiseerd, bestaande uit vertegenwoordigers van het
justitiehuis, het parket, de onderzoeksrechter, de politie, lokale besturen en het CAW, om de
resultaten van het onderzoek te bespreken en bijkomende input te verkrijgen. Op basis van het
huidige ondersteuningsaanbod werd er nagedacht over mogelijke acties die opgezet konden worden.
Een van de gekozen actiepunten was het verbeteren van het aanbod van het CAW, met de focus op
een combinatie van opvang en begeleiding.

Dit actiepunt moet na afloop van het project verder uitgewerkt worden binnen het CAW. Personen die
uit huis geplaatst worden, kunnen psycho educatie krijgen en zich via die manier meer bewust worden
van het effect en de gevolgen van hun gedrag op de rest van het gezin, via het time- out project
binnen team IFG. Het aanbod bestaat uit individuele gesprekken, gecombineerd met roulerend
groepssysteem. Dit maakt een snelle instroom mogelijk.

Daarnaast werd er gekozen voor een aanbod op maat van THV naast de time-out projecten. De uitrol
van het aanbod is voorzien voor april 2025. Er is tevens (blijvend) overleg tussen CAW en het
justitiehuis om aanbod toe te lichten en afspraken te maken rond aanmelding en feedback van de
trajecten.
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