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1. Inleiding



Inleiding

• Covid-pandemie - taskforce “kwetsbare groepen” - budget van 1.500.000 euro

• Doelstellingen :

• Ondersteunen expertise in gemeenten die met IFG worden geconfronteerd

• Aanmoedigen betrokken gemeenten om ervaring en deskundigheid met andere gemeenten te 
delen.  
Streven naar ontwikkeling van een supralokale samenwerking

• Ontwikkelen innoverende projecten

• 15 projecten geselecteerd

• Elk een impulssubsidie van 100.000 euro

• Opmerking: project Hasselt stopgezet



2.  Aanpak transversale analyse en evaluatie



Aanpak transversale analyse en evaluatie

• KB 27/10/2021 : Hoofdstuk IV “Opvolging en evaluatie”

• Tussentijdse analyse na 1 jaar
• Presentatie januari 2024

• Eindevaluatie na afloop project
 Gebaseerd op:

• Eindevaluatierapport  =  auto-evaluatie door projecten zelf

• Samenvatting project

• Regelmatige individuele overlegmomenten, waar verloop werd opgevolgd

• Gezamenlijke overlegmomenten

• Eindevaluatie
• Evolutie van de projecten

• Werden de vooropgestelde doelstellingen werden bereikt



3. Eigenschappen projecten



1. Sensibiliseren en informeren van burgers

2. Slachtoffers (als doelgroep)

3. Kinderen (als doelgroep)

4. Daders (als doelgroep)

Burgers



Sensibiliseren van burgers - Visuele identiteit

• Creatie van een logo en visuele identiteit



Sensibiliseren van burgers - Communicatiemiddelen 

• Website

• Social media

• Papieren informatiedragers 

• Goodies

• Media

• Video

• Sensibiliseringspartners



Sensibiliseren van burgers - Evenementen

• Informatiesessies en -avonden over diverse thema’s

• Voorstellingen / artistieke prestaties: 

• Participatieve evenementen

• Filmvertoningen



Slachtoffers – Slachtofferonthaal en -begeleiding

• Proactief contact

• Omgaan met getuigenissen

• Praatgroepen

• Huisvesting



Slachtoffers – Ondersteuningstools voor slachtoffers

• Mobiliteit 

- Voertuigen met 7 plaatsen

• Hulphond voor emotionele steun     

• Vertaaldienst 



Kinderen – Opvang & ondersteuning

• Workshops voor kinderen die getuige zijn van intrafamiliaal geweld

• Specifieke methodologie



Kinderen – Specifieke tools

• Babo-box

• Educatieve game «Barst?!»



Daders – informeren en sensibiliseren

• Oudergroepen

• Website



Daders – Opvang en begeleiding 

• “Het helpen van daders moet worden gezien als een manier om slachtoffers veilig te 
houden”

• Individuele trajecten op maat

• Groepstrainingen 

• Na politietussenkomst, proactieve hercontactname met de betrokken gezinnen, 
waaronder ook de daders van IFG.

• Doorwijzing van auteurs naar ondersteunings-/opvolgingsdiensten



Daders – Maatregelen ter bescherming van slachtoffers

• Tijdelijk verblijfsverbod

• Anti-stalking armband



Gemeenschappelijke kenmerken

• Invalshoek: verbeteren bereik, efficiëntie en algemene werking van acties ter bestrijding 
van IFG

• Wie? Eerstelijnswerkers en professionals in IFG

• Eerstelijnswerkers: geconfronteerd met IFG in de uitvoering van taken

• Professionals in IFG: IFG als taak

Eerstelijnswerkers en professionals



Eerstelijnswerkers en professionals in IFG

• Vorming

Verhogen van de professionaliteit en expertise

Sensibiliseren en informeren van eerstelijnswerkers over IFG

• Tools en methodieken 

= hulpmiddelen

- Ondersteuning in  detecteren, herkennen en omgaan IFG situaties

- Toestroom genereren voor hulpaanbod IFG



Sensibiliseren en informeren van eerstelijnswerkers

• Vorming en opleiding eerstelijnswerkers

sensibiliseren en informeren

• Thematische fysieke vormingsreeksen

• Andere vormen: webinars, colloquium

Ook gemengde doelgroepen: eerstelijnswerker/burger

• Vorming politiezones en lokale besturen

• Referentiepersonen



Tools en methodieken

• Ondersteuning bij IFG situaties

• Herkennen/ identificeren? 

• logboek, stappenplan interne procedures Veilig Huis 

• Tool evaluatie ernst IFG situatie

• Overzichten

• Interactieve kaart van IFG diensten, regionale sociale kaart 

• Repertoire van lokale resources



Tools en methodieken

• Gamification van methodieken preventie IFG

• Train-de- trainer

• Babo-box 

• Educatieve game Barst?! 

• Spel “Achter de voordeur” omgezet naar de Vlaamse context



Opbouwen en versterken van netwerken

• Verbreden aanpak IFG in ruimere regio

• Faciliteren van netwerk van partners

• Samenwerkingsprocessen



Opbouwen en versterken van netwerken

• Intergemeentelijke samenwerking

• Zonaal interdisciplinair platform 

• Interdisciplinair dispositief



Samenwerkingsprocessen 

• Tussen lokale politie, lokale besturen en Family Justice Center

• Informatie-uitwisseling bij risico-taxatie IFG

• Methodiek anoniem casusoverleg 

• Samenwerking tussen politie en Parket

• Veiligstelling slachtoffer

• Dossierbespreking:

• Casusregie complexe dossiers



Uitdaging: Deontologie en beroepsgeheim

• Privacy en GDPR:

• Nood aan: duidelijke afspraken of juridische formalisering

• Beroepsgeheim en deontologie:

• Nood aan: formele afspraken, werkingsmodellen en (juridisch) gedeelde 
verantwoordelijkheden.

• Werkingsafspraken voor contactgegevens 

• Methodiek, stappenplan/procedure

• Protocol



4. Kwantitatieve analyse - monitoring



1. Inleiding

Waarom een «kwantitatieve monitoring»?

• Microsoft Forms link 

• Driemaal per jaar 

• Volgende periodes: 

- 25/10/2022 tot 25/02/2023

- 25/02/2023 tot 25/06/2023

- 25/06/2023 tot 25/10/2023

- 25/10/2023 tot 25/02/2024

- 25/02/2024 tot 25/06/2024

- 25/06/2024 tot 25/10/2024



Ter herinnering:

• doel is om mogelijke trends te zien

• mogelijkheid om gegevens te hergebruiken 
voor het eindevaluatieverslag 

Cf. Transversale analyse (zie verder)



2. Bedenkingen

• overeenstemming bereiken over één enkele definitie voor de begrippen

• tot een consensus komen over “wat tellen we?”

• herinneren aan de werkelijke doelen van een evaluatie



Een onderscheid maken tussen slachtoffers 
(en eventueel daders) vrouwen en 
mannen; hun leeftijd (of minstens 

leeftijdsvork) zou ook interessant zijn; de 
relatie tussen slachtoffer en dader 

verduidelijken.

Tellen van het aantal situaties van geweld 
en het type geweld verduidelijken (fysiek, 

psychologisch, seksueel, economisch; 
“administratief” geweld en cybergeweld)

Afwijkingen herkennen en begrijpen?

Uitleg:

keuze van de 

indicatoren

het zijn niet 

dezelfde zaken 

waar men in de 

telling rekening 

mee houdt



3. Voorbeelden

De indicator van het aantal professionals in Oostende is sterk gestegen.
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Dat is een onmiskenbare aanmoediging.
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Op deze grafiek zijn 

de getuigen van de 

periodes 1, 2, 3 en 6 

nauwelijks te zien. 

(de grafiek toont het 

totale aantal 

getuigen dat door 

alle projecten is 

bereikt)
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Getuige
n 0 0 0 0 16 2 18

P1 P2 P3 P4 P5 P6 TOT

Verviers

Diversiteit van concepten die onder het woord getuigen vallen: cf. voorbeeld van 
Verviers. 



Conclusies (en aanbevelingen)

• Een precieze en consensuele definitie vaststellen van de indicatoren en denkoefening 
omtrent de aard van het fenomeen

• Ook onrechtstreeks betrokken bij de andere aspecten van de projecten

• Koninklijk besluit “de indicatoren voor de impactevaluatie” 

 welke veranderingstheorie



• Risico om gereduceerd te worden tot een contractuele dimensie, met afwijkingen

• Logisch kader/logisch model/veranderingstheorie =

toelichten van de verwachte werking; belichten van de belangrijkste aspecten van 
prestaties: initiële situatie gekenmerkt door behoeften en uitdagingen, activiteiten 
of outputs  realisaties resultaat  impact.



5. Evaluatie van het impulsbeleid



Structurele basis en impuls

• Bestaande werking rond IFG  = voorsprong

• Combinatie van structurele werking en impulswerking = ideaal 

 + Basisbudget = vergemakkelijking

 Grote afhankelijkheid van impuls = onzekerheid

MAAR

• Vluchtigheid impulsbeleid

• Loopduur van 2 jaar : te kort

• Complexiteit administratieve procedures verkort operationele periode



Budget

Budget! 

• Subsidiebudget – 100.000 euro per project = voldoende

• Vergroot slagkracht eigen werking

• Ruimte voor externe opdrachten

• Beperking max 30% eigen personeelskosten

 beter 50%: personeel in eigen beheer



Opvolging subsidiërende overheid

Positief

• Regelmatige verantwoording  (tussentijdse en eindverslagen, …)

• Individueel overleg

• Ruimte voor bijsturing

Administratieve opvolging = zwaar



Ruimte voor vernieuwing

• Mogelijkheid  zaken uit te proberen, experimenteren en “out of the box”

• Samenwerking met nieuwe partners



Stimuleren ontwikkeling supralokale samenwerking

• Samenwerking in ruimere regio
• ervaring en deskundigheid met andere gemeenten delen
• schaalvergroting

• Uitwisseling ervaringen doorheen heel België

• Bestendigen van netwerken 



6. Algemene conclusies



Nut van primaire preventie

Voorkomen is beter dan genezen

• IFG nog niet genoeg erkend en herkend

• Nood aan bewustwording binnen de samenleving

MAAR

• Minder aandacht voor algemene grote bewustmakingscampagnes in projecten

• Specifieke preventie: onderwijs, eerstelijnswerkers, …



Inzet op secundaire preventie

Groeiende aandacht voor specifieke doelgericht preventie: 

• Betere opleiding en bewustwording eerstelijnswerkers

• Onderscheid plegers, slachtoffers, getuigen (kinderen)

• Sensibilisering in het onderwijs



Inzet op secundaire preventie

Doorverwijzing naar hulpverlening als hoeksteen

• Wegnemen van drempels, bereikbaarheid
• Casusoverleg intrafamiliaal geweld

• Vroegtijdig ingrijpen bij risico of beginnend geweld



Groeiende aandacht voor tertiaire preventie

“nazorg”

Pleger als doelgroep met hulpbehoefte 



Interdisciplinaire samenwerking

• Verhogen van de efficiëntie van preventie IFG

• Interdisciplinair samenwerken is essentieel 
• Delen van informatie
• Biedt meerwaarde

• Verspreiding Ketenaanpak IFG



Op zoek naar duurzaamheid

• Grotere kans bij voortbouwen op bestaand project

• Succes als sterk argument voor voortgezette financiering



7.  Presentatie projecten

* verduurzaming na 6 maand *



Vragen of opmerkingen



www.ibz.be

@ibzbe


