PROJECTFICHE: ORGANISATIE

Inspiratiegids voor preventie van seksueel en
gendergerelateerd geweld in de publieke ruimte

Directie Lokale Veiligheid en Politie

FOD Binnenlandse Zaken



Instelling Pole de ressources en violences conjugales et
intrafamiliales

Naamvanhet  Mobiele app « App-elles » - de solidaire app voor de slachtoffers en getuigen
initiatief van seksueel en gendergerelateerd geweld

Type preventie Primaire / secundaire / tertiaire preventie

Contactpunt(en) P6le de ressources spécialisées en violences conjugales :

(e- Jeanlouis.simoens@polederessources.be

mailadres(sen))

Context waarin Deze app werd door de vzw Résonantes (Frankrijk) ontwikkeld. Het gaat om
het project is een vereniging zonder winstoogmerk die als een vereniging van algemeen
ontwikkeld belang erkend wordt en die tot doel heeft gendergerelateerd en seksueel

geweld tegen te gaan.

Beschrijving van App-Elles is een app voor smartphones die bestemd is voor vrouwen en

het project meisjes. De app stelt hen in staat om hun naasten en/of de politie in geval van
agressie in real time te verwittigen. Dankzij de activering van de
audioregistratie en de geolokalisatie kunnen bewijzen van agressie
geregistreerd worden. De app bevat ook een lijst van telefoonnummers van
hulpverlenende instanties en infosites die nuttig zijn voor de slachtoffers en
hun naasten. Het gebruik van App-Elles levert een niet te verwaarlozen
tijdwinst op voor de slachtoffers en hun beschermers.

Kenmerken van de app :
- Gratis : geen aankoop of abonnement
- Professioneel : verenigingen en overheidsdiensten
- Vertrouwelijk : privé en beveiligd

Hoe werkt dit? ?
IP-protocol dat efficiénter en performanter is dan een telefonische oproep of
een SMS:
Nadruk gelegd op veiligheid en vertrouwelijkheid:
- Geprivilegieerd netwerk van vertrouwelijke contactpersonen;
- Verbinding en communicatie in real time;
zes manieren om het mechanisme in werking te stellen, om te reageren op
de verschillende situaties die zich kunnen voordoen.
Doelgroep(en) Vrouwen en jonge meisjes, kwetsbaar publiek in het algemeen
Doelstelling(en) Het mogelijk maken om snel uw naasten te verwittigen en contact op te
nemen met de hulpdiensten, de verenigingen en alle professionele hulp die
beschikbaar is. Op welke manier?

- Een traject of een ontmoeting beveiligen : mechanisme dat op
voorhand kan worden gebruikt om bij een gevaar of een bedreiging
te verwittigen ;

- De interventie van de hulpdiensten optimaliseren : uw beschermers
zijn personen die u gekozen heeft en die aanvaard hebben om u in
geval van gevaar te helpen ;

- De steun van uw_ naasten vragen: sommige alarmen kunnen
betrekking hebben op situaties waarin er sprake is van morele nood,
psychologisch of verbaal geweld ;
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- Praten met professionals : mechanismen voor sociale bescherming
en juridische begeleiding die het mogelijk maken om een einde te
maken aan bepaalde situaties ;

- Adviezen en diensten vinden : informatie en adviesfiches worden
regelmatig toegevoegd, om u in staat te stellen om op eenvoudige en
efficiéente wijze te reageren op de situaties waarmee u
geconfronteerd wordt.

De ontwikkeling en de beschikbaarheid van de app in Belgié is het resultaat
van een partnerschap met de Federatie Wallonié-Brussel en de Péle de
ressources en violences conjugales et intrafamiliales (Solidarité Femmes, CVFE
en de vzw Praxis).

Installatie en gebruik zijn gratis.
https://www.youtube.com/watch?v=HBWrZLYB24Y&t=2s

De app in enkele cijfers:

+100.000 downloads

+90.000 verwittigingen gestuurd

+ 22.000 noodoproepen

-+ 8.000 oproepen voor professionals
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