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Organisme Pôle de ressources en violences conjugales et 

intrafamiliales  

Nom de 
l’initiative 

Application mobile « App-elles » - l’application solidaire des victimes et 

témoins de violences sexistes et sexuelles 

Type de 
prévention  

Primaire / secondaire / tertiaire 

Point(s) de 
contact 
(adresse(s) mail) 

 Pôle de ressources spécialisées en violences conjugales : 
Jeanlouis.simoens@polederessources.be  
 

Contexte dans 
lequel le projet 
s’est développé 

Cette application a été développée par l’ASBL Résonantes (France). Il s’agit 
d’une association à but non lucratif reconnue comme d’intérêt général, qui a 
pour objet de lutter contre les violences sexistes et sexuelles. 

Description du 
projet  

App-Elles est une application pour smartphone destinée aux femmes et aux 
filles, qui leur permet d’alerter en temps réel leurs proches et / ou la police 
en cas d’agression. Elle permet également d’enregistrer des preuves de 
l’agression grâce à l’activation de l’enregistrement audio et grâce à la 
géolocalisation. Enfin, elle recense une liste de numéros d’aide et de sites 
d’information utiles pour les victimes et leurs proches. L’utilisation de App-
Elles constitue un gain de temps non négligeable pour les victimes et leurs 
protectrices et protecteurs. 
 
Caractéristiques de l’application :  

- Gratuite : sans achat ni abonnement 
- Professionnelle : associations et services d’État 
- Confidentielle : privée et sécurisée 

 
Comment ça marche ?  
Protocole IP plus efficace et performant qu’un appel téléphonique ou qu’un 
SMS ; 
Accent mis sur la sécurité et la confidentialité : 

- Réseau privilégié de contacts de confiance ; 
- Connexion et communication en temps réel ; 

6 modes de déclenchement pour répondre aux différentes situations qui 
peuvent se présenter. 

Public(s)-cible(s) Femmes et jeunes filles, public vulnérable en général 

Objectif(s)  Permettre d’alerter rapidement vos proches et de contacter les services de 
secours, les associations et toutes les aides professionnelles disponibles 
autour de vous. De quelle manière ? 

- Sécuriser un trajet ou une rencontre : dispositif qui peut être utilisé 
en amont pour prévenir d’un danger ou d’une menace ; 

- Optimiser l’intervention des secours : vos protecteurs sont des 
personnes que vous avez choisies et qui ont accepté de vous porter 
assistance en cas de danger ; 

- Solliciter le soutien de vos proches : certaines alertes peuvent 
concerner des situations de détresses morales, de violences 
psychologiques ou verbales ; 
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- Parler avec des professionnels : dispositifs de protections sociaux et 
d’accompagnements juridiques qui permettent de mettre fin à 
certaines situations ; 

- Trouver des conseils et des services : informations et fiches conseils 
sont régulièrement ajoutées pour vous permettre d’agir simplement 
et efficacement face aux situations qui vous entourent. 

Partenaire(s) Le développement et la disponibilité de l’application en Belgique est le fruit 
d’un partenariat avec la Fédération Wallonie-Bruxelles et le Pôle de 
ressources en violences conjugales et intrafamiliales (Solidarité Femmes, 
CVFE et l’ASBL Praxis). 

Budget  Installation et utilisation gratuite. 

Annexe(s) 
éventuelle(s) 

https://www.youtube.com/watch?v=HBWrZLYB24Y&t=2s  

 

L’application en quelques chiffres : 

- + 100.000 téléchargements 

- + 90.000 alertes envoyées 

- + 22.000 appels aux urgences 

- + 8.000 appels aux professionnels 
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