Erfahren Sie, wie sie dies tun
und wie Sie sie erkennen.

R
ibzv Besafe
DG Sécurité & Prévention
° AD Veiligheid & Preventie

GD Sicherheit & Vorbeugung



Was wissen Sie iiber die
Sicherheitsberufe?

Sicherheitsdienste sind unerlasslich, um Ihre Sicherheit, die

lhrer Familie und Ihres Umfeldes zu gewdhrleisten. Aber was

genau machen sie, wie sehen sie aus und wo sieht man sie? In

dieser Broschure stellen wir Innen neun Sicherheitsberufe vor:
Ordnungshuter, FuBballordner, Privatfeldhuter, Wachpersonen,
Sicherheitsbedienstete, Polizeibeamte, Feuerwehrleute, Bedienstete
des Zivilschutzes und Telefonisten der Notrufzentralen 112 und 101. Sie
erfahren, welche Uniformen sie tragen, was lhre Aufgaben sind, wo
man sie sieht .. Praktisch, um sie in der Zukunft leichter zu erkennen
und zu wissen, wer vor lhnen steht.




Mama Anne
und Tochter Lisa

Oma lsolde
. und Opa Robert

Papa Max
und Sohn Mirko

Wir nehmen Sie mit.



Unterwegs mit der
Familie Lambertz.

Papa Max und Sohn Mirko

freuen sich auf das FuBballspiel
inrer Lieblingsmannschaft.

Sie fahren mit dem Bus ins
Stadion. Unterwegs steigt ein
Sicherheitsbediensteter ein, der
ihre Fahrscheine kontrolliert. Die
sind zum Gluck in Ordnung.

Weitere Infos S. 8

Papa Max und Sohn Mirko steigen
beim Stadion aus. Dort werden
sie von einem FuBballordner
empfangen, der den Strom an
Fans in gute Bahnen lenkt. In Kurze
beginnt das Spiel.

Weitere Infos S. 12



Mama Anne und Tochter Lisa lassen auf
dem Markt ihr Fahrrad codieren. Dort
begegnen sie einer Ordnungshterin,
die ein Adlerauge fur Gefahren hat. Sie
weist sie auf das Smartphone in Momas
offener Handtasche hin. ,Leichte Beute
fur Taschendiebe. Gerade auf dem Markt”,
sagt sie. Ups! Mama schliet schnell inre
Handtasche.

Weitere Infos S. 10

Oma Isolde und Opa Robert
entspannen bei einem romantischen
Spaziergang. Der Funke zwischen ihnen
ist noch lange nicht erloschen. Oder hat
Opas Pfeife damit etwas zu tun? Der
Feldhiiter ist wenig begeistert, denn
wegen der Trockenheit gilt Brandgefahr
Code Rot: ,Hier bitte nicht rauchen!” Opa
macht schnell seine Pfeife aus.

Weitere Infos S. 14

Mama Anne und Tochter Lisa betreten
nach dem Einkaufsbummel ein Museum.
Eine Wachperson zeigt innen, wo sie
ihre Taschen und Einkaufstuten sicher
aufbewahren kbnnen. Sehr praktischl

Weitere Infos S. 16
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Im Park erschrecken sich Oma
Isolde und Opa Robert. Ein Deich
ist kurz davor, durchzubrechen. Die
Feuerwehr ist schon vor Ort und
fordert Hilfe vom Zivilschutz an.

,Ein drohender Deichbruch? Wir
kommen zur Unterstutzung!”

Weitere Infos S. 22

LEin brennendes Auto? Wir ricken
aus!” Der Feuerwehrmann befolgt
die Anweisungen der Notrufzentrale
und eilt zum Einsatzort.

Weitere Infos S. 20



Auf dem Weg vom FuBballstadion nach
"""""""""""""" Hause sind Papa Max und sein Sohn Mirko
: Zeugen eines groBen Verkehrsunfalls, bei
dem sich ein Auto entzindet. Papa ruft
sofort die 112 an. Die Telefonistin der
Notrufzentrale 112 sorgt dafur, dass die
Feuerwehr schnell vor Ortist.

Weitere Infos S. 18

Nachts wird die Familie von einem lauten
Krachen wach. Jemand hat inr geparktes
Auto angefahren. Aber der Verursacher
hat Fahrerflucht begangen. Mama ruft
die lokale Polizei an. Die kommt fur die
Pa00a000000g POTo0T o o W Beweisaufnahme vorbei.

el 1 Weitere Infos S. 24



Sicherheitsbedienstete

Sie sind fiir den Sicherheitsdienst einer 6ffentlichen
Verkehrsgesellschaft tétig, genehmigt vom FOD Inneres. Sie
iiberwachen die Sicherheit des 6ffentlichen Personennahverkehrs in
Bahnhofen, Ziigen, Bussen, Metros, Straflenbahnen, an Haltestellen

und auf Bahnsteigen.

IHRE AUFGABEN?

» Bewachung und Schutz von Gutern,
Menschen und der Infrastruktur

offentlicher Verkehrsgesellschaften.

- Uberwachung der Sicherheit in
offentlichen Verkehrsmitteln.

+ Kontrolle der Einhaltung der
geltenden Vorschriften in Bezug auf
die offentlichen Verkehrsmittel.

+ Kontrolle der Fahrscheine.

+ |dentitatsfeststellung bei
einem VerstofR oder wenn die
Sicherheit in Gefahr kommt.

WO SIEHT MAN SIE?

+ In ZUgen, Bussen, Metros und
StraBenbahnen.

= An Bahnhofen, auf Bahnsteigen
und an Haltestellen der 6ffentlichen
Verkehrsmittel im ganzen Land.

Gesetz vom 2. Oktober 2017 zur Regelung der privaten

und besonderen Sicherheit.

+ Personen festhalten, falls diese eine
Straftat bzw. ein Verbrechen oder einen
Verstof gegen die Vorschriften des
offentlichen Personennahverkehrs
begehen oder falls sich eine Person
weigert, sich zu identifizieren, oder eine
falsche Identitét angibt.

+ Bei festgehaltenen Personen eine
Sicherheitskontrolle durchfuhren,
um Waffen oder gefahrliche
Gegenstande zu ermitteln.

» Personen, die nicht im Besitz eines
gultigen Fahrscheins sind, unter
bestimmten Bedingungen, aus
einem Kontrollbereich entfernen.

+ Falls sie vereidigt sind, konnen
Sicherheitsbedienstete auch Protokolle
aufnehmen in Bezug auf Vorschriften
des offentlichen Personennahverkehrs
(ungesellschaftliche Verhaltensweisen
und VerstoBe in Bezug auf Fahrscheine).

BESCHWERDE EINREICHEN?

Beim FOD Inneres.

FOD Inneres, GD SV

Generaldirektion Sicherheit und Vorbeugung
Waterloolaan 76,1000 Brussel

024883443

Private.veiligheid@ibz.fgov.be

Bitte beachten Sie! Ab 1. Dezember 2021 lautet
unsere Besucheranschrift: Handelsstraat 96,
1000 Brissel



Wussten Sie,
dass...

port public

Sicherheitsbedienstete
e unter bestimmten
—_— Bedingungen
V- W Handschellen und
= > ) — Pfefferspray einsetzen
diirfen?

Interessiert, wer seine
Kollegen von De Lijn,
STIB/MIVB oder TEC
sind? Entdecken Sie auf

Ohne diese Karte durfen
Sicherheitsbedienstete inre
Funktion nicht austben. Sie mussen
diese Karte jedem Burger, der

darum bittet, zeigen. Sie wird von www.BeSafe.be, woran
de;r Direktion Private Sicherheit des — Sie die unterschiedlichen
FOD Inneres ausgestellt. Sicherheitsbediensteten

der 6ffentlichen
Verkehrsmittel erkennen
kénnen.




Ordnungshiiter

Sie sind bei der Gemeinde angestellt, um erste Ansprechpartner
flir Biirger der Gemeinde in puncto Sicherheit zu sein. Sie
diirfen nicht fiir Privatveranstaltungen eingesetzt werden.

IHRE AUFGABEN?

» Stérkung des Sicherheitsgefuhls
der Burger und Verringerung der
gesellschaftlichen Beeintrachtigungen
und Kriminalitait durch ihre praventive
Prasenz.

+ Sensibilisierung fur und
Information Uber die Sicherheit und
Kriminalitdtsvorbeugung.

+ Information der zusténdigen Dienste
Uber Probleme in puncto Sicherheit
(einschlieBlich Mangel), Umwelt und
Verkehrsprobleme.

» Information von Autofahrern tber
den behindernden beziehungsweise
gefahrlichen Charakter von
Falschparken.

» Gewdhrleistung der sicheren
Fortbewegung von (Schul-)Kindern,
Behinderten und alteren Menschen.

WO SIEHT MAN SIE?

» Auf offentlichen StraBen.

= An offentlichen Orten (Parks, Plaitzen,
offentlichen Parkplatzen, Stranden). Sie
treten hier im Auftrag der Gemeinde
oder der lokalen Behorde auf, niemals
im Auftrag eines privaten Veranstalters.

+ Beaufsichtigung offentlicher
Veranstaltungen zur Gewahrleistung
der Sicherheit.

» Gewaltfreie Vermittlung bei verbalen
Konflikten, um eine Verschlimmerung
der Situation zu verhindern.

+ Begleitung von Schulkindern, die in
Gruppen, zu FuB oder mit dem Fahrrad
von zu Hause zur Schule und umgekehrt
unterwegs sind.

+ Sie durfen den Verkehr anhalten, indem
sie ihr Verkehrszeichen hochhalten.

+ Nach einer Ausbildung zum
feststellenden Ordnungshuter sind die
Ordnungshuter befugt, VerstoBe gegen
die Polizeiverordnung festzustellen.

Sie erkennen den feststellenden
Ordnungshuter am Wort ,Feststeller”
amrechten Armel und der Angabe auf
der Identifizierungskarte.

BESCHWERDE EINREICHEN?

Beider Gemeinde, bei der der
Ordnungshuter angestellt ist.

Gesetz vom 15. Mai 2007 zur Schaffung der Funktion eines Ordnungshuters, zur Einrichtung eines
Ordnungshuterdienstes und zur Ab&nderung von Artikel 119bis des neuen Gemeindegesetzes.



Wussten Sie,
dass..

Gardien de la paix , Gemeenschapswacht

P = inzwischen mehr als

7 2.000 Ordnungshtiter
[ |
RN
!9 ibzr

in Belgien tatig sind?
Diese Karte tragen Ordnungshuter
immer sichtbar.

A

T
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Fufiballordner

Es handelt sich um Ehrenamtliche, die im Auftrag von Fuf3ballvereinen
(Veranstalter von Fufiballspielen) die Spiele in gute Bahnen lenken.
Nicht auf dem Spielfeld, sondern am Spielfeldrand. Sie weisen den
Zuschauern den Weg und sorgen fiir ihre Sicherheit.

IHRE AUFGABEN?

» Empfang und Kartenkontrolle der
Zuschauer.

+ Kontrolle, ob die Hausordnung
eingehalten wird.

» Sténdige Besetzung der Notausgange.

» Gewdhrleistung der zugigen
Fortbewegung Richtung Ausgénge und
Parkplatze.

» Begleitung von Spielern, Schieds- und
Linienrichtern, von ihrer Ankunftim
Stadionbis zu ihrer Abreise.

WO SIEHT MAN SIE?

+ Inund um FuBballstadien.

+ Auf dem gesamten Staatsgebiet bei
Kollektivreisen von Fans.

+ BeiFuBballveranstaltungen.

+ Inspektion des Stadions vor und nach
dem Spiel.

+ Durchfuhrung oberflachlicher
Kontrollen vonKleidung und Gepack,
um gefahrliche Gegenstande zu finden
(Waffen, Pyrotechnik, Messer).

+ Erteilung von Anweisungen an
Zuschauer.

BESCHWERDE EINREICHEN?

+ Beider lokalen Polizei: Falls der Ordner
strafrechtlich relevante VerstoRe
begeht (beispielsweise einen Fan
schlégt).

+ Beim Verein Uber den
Abteilungsleiter, Chefordner oder
Sicherheitsbeauftragten.

Gesetz vom 21. Dezember 1998 Uber die Sicherheit bei FuBballspielen.
Koniglicher Erlass vom 25. Mai 1999 zur Festlegung der Anstellungsbedingungen fur FuBballordner.



Wussten Sie,
dass..

l ||995 STEWARD FuBballordner

Zuschauern den
Zugang verweigern
diirfen, die sich
oberflachlichen
=] [= Kontrollen oder
2] o der Abgabe von
beispielsweise
Pyrotechnik
widersetzen?

Diese Karte tragen FuBballordner
immer bei sich. Sie enthalt Namen
und Passfoto sowie den FuBballverein,
dem sie angehoren.

STEWARD
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Privatfeldhiiter

Sie kontrollieren hauptsédchlich die Einhaltung des Gesetzes {iber

die Jagd und die Fischerei sowie die diesbeziiglichen Aktivitdten.

Im Auftrag einer Einrichtung oder einer Privatperson treten sie

als Gerichtspolizeioffizier auf, in ihrem Distrikt und in ihren
Befugnisgrenzen. Sie wurden vom Friedensrichter vereidigt, was vom
Provinzgouverneur ihres Wohnsitzes gebilligt wurde.

IHRE AUFGABEN?

+ Schutz von Tieren, die gejagt oder
gefischt werden, durch Kontrolle der
Jagd- und Fischereilizenzen.

» Erstellung von Protokollen bei
Nichteinhaltung des Gesetzes Uber die
Jagd und die Flussfischerei sowie bei
VerstoBen auf Privateigentum.

WO SIEHT MAN SIE?

Vor allem in 6ffentlichen oder privaten
Jagd- und Fischereigebieten, aber
auchin (stadtischen) Parks oder
Erholungsgebieten, wo sie zustandig
sind.

+ Sensibilisierung der Burger fur den
Umweltschutz, indem sie dartuber
aufgeklart werden, was in landlichen
Gebieten und Waldern erlaubt ist und
was nicht.

+ Beitrag zum Naturschutz durchihre
Prasenz vor Ort.

BESCHWERDE EINREICHEN?

+ Ausschuss P: www.comitep.be.

+ Beider lokalen Polizei.

Feldgesetzbuch (Titel 2) und Koniglicher Erlass vom 10. September 2017 zur Regelung des Statuts der Privatfeldhiter.



% GARDE CHAMPETRE PARTICULIER i
Ul BIJZONDERE VELDWACHTER

e

Diese Karte tragen Privatfeldhtter
immer bei sich, um ihre Eigenschaft
als Gerichtspolizeioffizier dem Burger
gegenuber zu rechtfertigen. Darauf ist
das Gebiet, fur das sie zustandig sind,
angegeben.

Er

Wussten Sie,
dass..

Privatfeldhiiter befugt
sind, ein Protokoll zu
erstellen, wenn ein
Jager, Angler oder
Naturnutzer gegen
das Gesetz verstoBt?
Sie diirfen dann als
Gerichtspolizeibeamte
auftreten.
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Wachpersonen

Sie sind fiir Wachunternehmen oder interne Wachdienste tatig, die
vom FOD Inneres genehmigt sind, um Gebdude, Giiter und Menschen

zu bewachen.

IHRE AUFGABEN?

» Bewachung beweglicher oder
unbeweglicher Guter und Einsatz
nach Alarm.

+ Schutz von wertvollen Sachen und
Geld wahrend des Transports.

+ Verwaltung von Geldzahlzentrum und
Alarmzentralen.

» Bewachung von Ausgehorten.

+ Durchsuchung von beweglichen
oder unbeweglichen Guter nach
Spionagegeraten, Waffen, Drogen,
Gefahrenstoffen und gefahrlichen
Gegenstanden.

+ Begleitung von Gruppen im Verkehr.

+ Auffullung von Geldautomaten und
Uberwachung bei Tatigkeiten an
Geldautomaten.

+ Personenschutz.

+ Ladenaufsicht.

- Uberwachung von Veranstaltungen.

WO SIEHT MAN SIE?

+ An privaten und offentlichen Orten
(Geschaften, Betriebsgeldanden,
Ausgehorten, Flughdfen).

+ Auf offentlichen StraBBen, fur eine
begrenzte Anzahl an Tatigkeiten mit
beschrankten Befugnissen.

+ Zugangskontrollen.

+ |dentittitsfeststellung von Personen an
nicht offentlich zuganglichen Orten oder
am Eingang von Spielsalen von Casinos,
falls der Betreiber dies verlangt.

+ Einrichtung des Parameters bei
Notsituationen.

BESCHWERDE EINREICHEN?

Beim FOD Inneres.

FOD Inneres, GD SV

Generaldirektion Sicherheit und Vorbeugung
Waterloolaan 76,1000 Brussel

024883443

Private.veiligheid@ibz.fgov.be

Bitte beachten Sie! Ab 1. Dezember 2021 lautet
unsere Besucheranschrift: Handelsstraat 96,
1000 Briissel

Gesetz vom 2. Oktober 2017 zur Regelung der privaten und besonderen Sicherheit.



Wussten Sie,
dass...

Carte dlidentification gardiennage

e Wachpersonen
“— in bestimmten
m _ Situationen oder an
é > o Orten mit besonderem
_ Sicherheitsrisiko
— (unter bestimmten
Bedingungen)
zusdtzliche
. Befugnisse erhalten,
Wachpersonenkonnen beispielsweise fiir den
ihre Tatigkeiten nicht etz Ciner melbilED
austben, ohne im Besitz T T
dieser Identifizierungskarte Waffe? Das Tragen
zu sein. Sie wird von der einer Waffe ist nur
Generaldirektion Siche(heit il R
und Vorbeugung des FOD Waffenschein erlaubt,
Inneres ausgestellt, wenn die Gl v MITser

Wachperson alle gesetzlichen
Anforderungen erfullt. Die

|dentifizierungskarte muss
auf deutlich lesbare Weise
getragen werden, auBer in
Sonderfallen.

ausgestellt wird.

Nicht jede Wachperson
tragt eine Uniform. Ein
Kaufhausinspektor
tragt beispielsweise in
der Regel Zivilkleidung.
Er muss seine
Identifizierungskarte nur
dann auf deutlich lesbare
Weise tragen, wenn er
sich einem Ladenkunden
zu erkennen gibt.

%
N
&£
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Telefonisten der
Notrufzentralen 112

und 101

Die Notrufzentralen 112 (fiir Krankenwagen und Feuerwehr) und 101
(fiir die Polizei) sind tdglich und rund um die Uhr fiir Hilfegesuche
erreichbar. Wenn Sie eine der beiden Nummern anrufen, horen Sie

ein Auswahlmenii, ob Sie einen Krankenwagen, die Feuerwehr oder
die Polizei benétigen. Bestdtigen Sie Thre Auswahl. Wenn Sie keine
Auswahl treffen, werden Sie trotzdem mit der Notrufzentrale 112 oder
einer 101-Rufzentrale verbunden. Bleiben Sie ruhig und versuchen Sie,
die Fragen des Telefonisten zu beantworten. Thre Antworten sind fiir
den Telefonisten wichtig, um zu entscheiden, welche Hilfe geschickt

werden muss.

IHRE AUFGABEN?

+ Die Telefonisten sind jederzeit bereit, um
lhnenin der Not zu helfen. Sie beruhigen
Sie, fragen nach der Situation und geben
Anweisungen, was Sie tun mussen. Sie
benachrichtigen den Krankenwagen, die
Feuerwehr und/oder die Polizei, je nach
erforderlicher Hilfe.

WO SIEHT MAN SIE?

Die Telefonisten sindinden
Notrufzentralen beschaftigt. Sie sind
téglich und rund um die Uhr telefonisch
erreichbar, um lhnen auf dem belgischen
Staatsgebiet zu helfen. Auch in anderen
europdischen Landern kbnnen Sie die 112
fur dringende Hilfe anrufen.

+ Die Telefonisten wahlen nicht selbst,
welcher Hilfsdienst oder Polizeidienst
geschickt wird oder in welches
Krankenhaus Sie gebracht werden.

Die Technologie in der Einsatzleitstelle
der Notrufzentrale berechnet, welche
Hilfsdienste am schnellsten vor Ort
seinkonnen. Die Telefonisten mussen
die Verfahren und Protokolle der
Notrufzentralen befolgen und beachten.

BESCHWERDE EINREICHEN?

Beim FOD Inneres.

Generaldirektion Zivile Sicherheit
Leuvenseweg 1

1000 Brussel
www.ibz.be/de/beschwerdemdglichkeiten

Die Telefonisten der Notrufzentralen unterliegen dem Statut der Staatsbediensteten.


https://www.ibz.be/de/beschwerdemoglichkeiten

Wussten Sie,
dass...

ungeféhr 650
Telefonisten des

FOD Inneres in den
Notrufzentralen

112 und 101
beschdaftigt sind? Alle
Provinzhauptstddte
und Briissel

haben eine eigene
Notrufzentrale 112
und eine 101-Zentrale.
Nur Wallonisch-
Brabant hat keine
eigene Notrufzentrale
112, kann jedoch bei
der Annahme von
Notrufen mit der
Notrufzentrale 112 von
Hennegau rechnen.
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Feuerwehrleute

Ungefdhr 17.300 Berufs- und freiwillige Feuerwehrleute stehen fiir

die Bevolkerung bereit. Sie sind in 34 Hilfeleistungszonen und die
Feuerwehr Briissel eingeteilt. Sie konnen die Feuerwehr jederzeit unter
der Notrufnummer 112 anrufen, wenn Sie dringend Hilfe bendtigen.

IHRE AUFGABEN?

+ Der Auftrag der Feuerwehrleute + Die Feuerwehr steht dem Burger auch
umfasst mehr als nur die fur Beratungen im Bereich Brandschutz
Brandbek&mpfung. Sie sind Zur Seite.
beispielsweise auch in folgenden Fallen
im Einsatz:

+ als Ambulanzdienst in Notfallen

+ bei Verkehrsunfdllen, zur Befreiung
der eingeklemmten Personen

+ zur Rumung der StraBe nach einem
schweren Unfall

- bei Uberschwemmungen,
Explosionen, Einsturzen ..

+ beikleineren alltaglichen Problemen,
beispielsweise Menschen, die im

Aufzug feststecken
WO SIEHT MAN SIE? BESCHWERDE EINREICHEN?
Auf dem gesamten belgischen Bei lhrer lokalen Hilfeleistungszone.
Staatsgebiet.

Die Rechtsgrundlage fiir die Arbeit der Feuerwehrleute:

= Gesetz vom 15. Mai 2007 Uber die zivile Sicherheit = Koniglicher Erlass vom 19. April 2014 Uber das Verwaltungsstatut
des Einsatzpersonals der Hilfeleistungszonen = Kdniglicher Erlass vom 19. April 2014 zur Festlegung des
Besoldungsstatuts des Einsatzpersonals der Hilfeleistungszonen



Auf ihrer Uniform tragen
Feuerwehrleute ein
Namensschild mit ihrem
Nachnamen und dem ersten

Buchstaben inres Vornamens.

Sie haben auBerdem eine
|dentifizierungskarte, auf der
Name, Foto und Bezeichnung
der Hilfeleistungszone, in der
sie tatig sind, angegeben sind.

Wussten Sie,
dass..

die Aufgaben

der freiwilligen
Feuerwehrleute

die gleichen

sind wie die der
Berufsfeuerwehrleute?
Der Unterschied

ist, dass Freiwillige
nicht vollzeitig fiir

die Feuerwehr tatig
sind. Als Freiwilliger
bestimmen Sie in
Ruicksprache mit lhrer
Hilfeleistungszone
selbst, wann Sie
verfligbar sind.
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Bedienstete des

Zivilschutzes

Der Zivilschutz ist ein foderaler Hilfsdienst, der bei Katastrophen
hilft. Seine Teams werden mit Spezialmitteln eingesetzt, um die
Mafinahmen von Feuerwehr, Polizei und anderen Behdrden zu
verstdrken. Fast 300 Berufsmitglieder und Freiwillige stehen fiir die

Bevélkerung bereit.

IHRE AUFGABEN?

+ Technische und logistische
Unterstutzung anderer Hilfsdienste.
Beispielsweise bei GroBbranden,
bei schweren Uberschwemmungen
oder beiUnféllen und Verschmutzung
mit chemischen, biologischen,
radiologischen und nuklearen Stoffen.

+ Internationale Einséitze im Rahmen des

europdischen Katastrophenschutzes.

+ Unterstutzung beim
Krisenmanagement. Beispielsweise
mit Drohnen und Robotern zur
Beobachtung und fur Messungen, mit
Telekommunikationsmitteln und durch
Bereitstellung einer Einsatzleitstelle ..

WO SIEHT MAN SIE?

Der Zivilschutz wird sowohl in Belgien
als auchim Ausland eingesetzt. Auf
Anforderung der Feuerwehr, der

Polizei oder einer Behodrde, etwa einem
Burgermeister oder Gouverneur,
kommen sie taglich und rund um die Uhr
zuHilfe.

+ Diverse Aufgaben (u. a. die Suche

und Rettung von Personen, die
Beseitigung von Drogenlabors oder
Cannabisplantagen auf Anforderung
von Polizei oder Gerichtsbehorden ..) mit
speziellem und schwerem Gerdt.

BESCHWERDE EINREICHEN?

Beim FOD Inneres.

Generaldirektion Zivile Sicherheit
Leuvenseweg 1

1000 Brussel
www.ibz.be/de/beschwerdemdglichkeiten

Die Rechtsgrundlage fiir die Arbeit des Personals des Zivilschutzes:

= Gesetz vom 15. Mai 2007 Uber die zivile Sicherheit = Koniglicher Erlass vom 29. Juni 2018 Uber das Verwaltungsstatut
des Einsatzpersonals des Zivilschutzes = Koniglicher Erlass vom 29. Juni 2018 zur Festlegung des Besoldungsstatuts
des Einsatzpersonals des Zivilschutzes


https://www.ibz.be/de/beschwerdemoglichkeiten

Federale Overheidsdienst
Binnenlandse zaken - Civiele Bescherming
Service public fédéralintérieur

Auf dieser Karte sind

der Name, das Logo des
Zivilschutzes und die Angabe
JFoderaler Offentlicher Dienst
Inneres” eingetragen.

‘(\ /\i
|

Wussten Sie,
dass ...

der Zivilschutz Teil
der Generaldirektion
Zivile Sicherheit

des Foderalen
Offentlichen Dienstes
Inneres ist? Er wird nur
auf Anforderung des
Ministers des Innern,
eines Gouverneurs,
eines Biirgermeisters,
der Feuerwehr oder
der Polizei eingesetzt.
Rufen Sie die 112
(Krankenwagen und
Feuerwehr) oder

101 (Polizei), wenn

Sie dringend Hilfe
benétigen.

N
-—y
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Polizeibeamte
Lokale Polizei

Sie tragen zur Sicherheit und Lebensqualitdt in unserer Gesellschaft
bei. Die lokale Polizei wird vom Korpschefs gefiihrt. Lokale und
foderale Polizei arbeiten eng zusammen.

IHRE AUFGABEN?

+ Revierarbeit: den Bedurfnissen der
Bevolkerung Gehor schenken.

» Empfang von Burgern: Beschwerden
erfassen oder aufnehmen und
Informationen erteilen.

« Einsaitze: Notfalleinsatze, Schutz von
Personen und Gutern, Streifendienst,
Festnahme von Straftatern.

+ Opferbeistand: Betreuung von Opfern
und Begleitung zu spezialisierten
Diensten.

+ Lokale Ermittlungen und
Untersuchungen: Suche nach Beweisen
und Zeugen, Vernehmung von
Beschuldigten, Sicherung von Tatorten.

+ Vereinbarte Kontrolle des ¢ffentlichen
Raums: Gewanhrleistung der ¢ffentlichen
Ruhe und Sicherheit bei Kundgebungen
und Veranstaltungen.

+ Verkehr: Verhinderung und
Feststellung von VerstdBen gegen
die StraBenverkehrsordnung,
Durchfthrung von Kontrollen, Protokolle
erstellen.

WO SIEHT MAN SIE? BESCHWERDE EINREICHEN?

Auf dem gesamten belgischen
Staatsgebiet.

Die Rechtsgrundlage fiir die Polizeiarbeit ist im Gesetz
vom 5. August 1992 tiber das Polizeiamt festgelegt.

Die integrierte Polizei wurde durch das Gesetz vom 7.
Dezember 1998 zur Organisation eines auf zwei Ebenen
strukturierten integrierten Polizeidienstes geschaffen.
Die foderale Ebene umfasst die foderale Polizei und

die lokale Ebene die lokale Polizei, die jeweils in ihrem
eigenen Bereich namens ,Polizeizone” tétig sind. Beide
Ebenen sind autonom, arbeiten aber eng zusammen und
ergdnzen sich. Es besteht keine hierarchische Beziehung
zwischen ihnen.

Im Koordinierungsausschuss der integrierten Polizei
sind der Vorsitzende des Standigen Ausschusses fur die
lokale Polizei und der Generalkommissar der féderalen
Polizei jedoch abwechselnd fur die Strategie und die
Entscheidungen in Bezug auf die Unterstutzung der
integrierten Polizei in den Bereichen Personal, Logistik, IT
und Finanzen verantwortlich.

+ Eine Beschwerde bei der Polizei
einreichen: Vereinbaren Sie einen
Termin beim nachstgelegenen
Kommissariat.

+ Eine Beschwerde uber die Polizei
einreichen: Uber den Ausschuss
P (www.comitep.be) oder die
Generalinspektion der Foderalen Polizei
und der Lokalen Polizei (www.aigpol.be).



Wussten Sie,

dass ..
N Q) Sie einen falschen
— von einem echten
o Polizeibeamten
R Politie : =
_ Pl unterscheiden kénnen,
n Polizei wenn Sie ihn um
seinen Dienstausweis
bitten?
I e

Polizeibeamte mussen immer ihren
Dienstausweis mit sich fuhren. Dieser
Ausweis im Scheckkartenformat ist
mit Sicherheitsmerkmalen versehen,
beispielsweise dem Polizeilogo als
Hologramm.

Lokale Polizei
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Polizeibeamte
Foderale Polizei

Sie tragen zur Sicherheit und Lebensqualitdt in unserer Gesellschaft
bei. Die foderale Polizei wird vom Generalkommissar gefiihrt, unter
Leitung der Minister des Innern und der Justiz. Lokale und féderale

Polizei arbeiten eng zusammen.

IHRE AUFGABEN?

+ Spezialaufgaben: Bekampfung
organisierter Kriminalitat, Ermittlung
vermisster Personen, Einsatz von
Spezialeinheiten, Schutz von Gelénden,
Gewahrleistung der Sicherheit auf
Autobahnen und im offentlichen
Personennahverkehr (in Zugen
und Bahnhofen, auf Flughafen, auf
Wasserstraien).

WO SIEHT MAN SIE?

Auf dem gesamten belgischen
Staatsgebiet.

Die Rechtsgrundlage fiir die Polizeiarbeit ist im Gesetz
vom 5. August 1992 tiber das Polizeiamt festgelegt.

Die integrierte Polizei wurde durch das Gesetz vom 7.
Dezember 1998 zur Organisation eines auf zwei Ebenen
strukturierten integrierten Polizeidienstes geschaffen.
Die foderale Ebene umfasst die foderale Polizei und

die lokale Ebene die lokale Polizei, die jeweils in ihrem
eigenen Bereich namens ,Polizeizone” tétig sind. Beide
Ebenen sind autonom, arbeiten aber eng zusammen und
ergdnzen sich. Es besteht keine hierarchische Beziehung
zwischen ihnen.

Im Koordinierungsausschuss der integrierten Polizei
sind der Vorsitzende des Standigen Ausschusses fur die
lokale Polizei und der Generalkommissar der féderalen
Polizei jedoch abwechselnd fur die Strategie und die
Entscheidungen in Bezug auf die Unterstutzung der
integrierten Polizei in den Bereichen Personal, Logistik, IT
und Finanzen verantwortlich.

+ Operative Unterstutzung (Einsatz von
Hubschraubern und Wasserwerfern,
berittener Polizei, Hundestaffeln).

+ Administrative Unterstutzung und
logistische Hilfe fur lokale Polizeizonen.

+ Internationale polizeiliche
Zusammenarbeit.

BESCHWERDE EINREICHEN?

+ Eine Beschwerde bei der Polizei
einreichen: Vereinbaren Sie einen
Termin beim nachstgelegenen
Kommissariat.

+ Eine Beschwerde Uber die Polizei
einreichen: Uber den Ausschuss
P (www.comitep.be) oder die
Generalinspektion der Foderalen Polizei
und der Lokalen Polizei (www.aigpol.be).

+ InBezug auf die Dienstleistung:
www.polizei.be/5998/de/kontakt/
unzufrieden-mit-unserer-dienstleistung



Wussten Sie,

dass ...
— N Q) Polizeibeamte
J— Kérperdurchsuchungen,
A \ Identitatskontrollen,
g Politle Festnahmen oder
Police
bl roiei Hausdurchsuchungen

durchfiihren und dass
sie Zwang und Waffen
einsetzen diirfen?

Polizeibeamte mussen immer ihren
Dienstausweis mit sich fuhren. Dieser
Ausweis im Scheckkartenformat ist
mit Sicherheitsmerkmalen versehen,
beispielsweise dem Polizeilogo als
Hologramm.

Fdderale Polizei
|

Fodercle Polizel



Mochten Sie mehr iiber
Sicherheitsberufe erfahren?
Besuchen Sie www.besafe.be
oder www.civieleveiligheid.be.

Waterloolaan 76, 1000 Brussel Bitte beachten Sie! Ab 1. Dezember 2021
lautet unsere Besucheranschrift:

02 48.8 3324 Handelsstraat 96,1000 Briissel

vps@ibz.fgov.be

gL
ibzv Besafe



https://www.besafe.be
https://www.civieleveiligheid.be/de

